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médiation

Un service d’écoute

Lamédiation assume des taches de
prévention dans le domaine des relations
interpersonnelles.

Elle constitue une ressource pour les
&leves en difficulté scolaire, sociale,
personnelle ou familiale.

Elle répond individuellement & leurs.
demandes et les aide a surmonter une
crise éventuelle.
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Médiatrices et médiateur

Abina Kneuss
abina.kneuss@gfbienne.ch

! Santina leronimo
santina.ieronimo@gfbienne.ch

Véronique Lanéve
veronique.laneve@gfbienne.ch

™ “ K\g“

oy

Comment nous contacter

Trois moyens sont a disposition
des éléves

1. Les éléves peuvent sadresser directe-
ment par courriel aux médiateurs dont
les adresses électroniques figurent
ci-contre.

2. Des enveloppes marquées médiation

sont & dispositon pres du secrétariat

er ve[oppe eten la glissant
dans la boite aux lettres du secréta-
riat, ils s'assurent d'une confidentialité.
absolue.

3. Les éléves peuvent également laisser
un message destiné aux médiateurs
sur le répondeur du numéro de télé-
phone suivant: 032 322 37 80



