GYMNASE FRANÇAIS DE BIENNE

EVALUATION ET DEVELOPPEMENT DE LA QUALITé

Modalités du dispositif

Les modalités qui figurent ci-dessous vont de la plus simple, impliquant le moins de personnes, à la plus complexe, engageant le plus de personnes dans le processus. Il n’y a donc a priori aucune échelle de valeur, mais de grandeur. Les quatre démarches ont le mérite d’être complémentaires. 
· Le questionnaire d’auto-évaluation : ce type de modalité est idéal pour stimuler l’auto-observation et la réflexion quotidienne de l’enseignant par rapport à son propre enseignement.

Le questionnaire doit porter sur un choix de compétences particulières à observer et à évaluer. Sa mise au point devrait s’inspirer de modèles existants (par exemple : Thoune-Schadau ; HETI-Bienne)

· Le travail en tandem : deux enseignants travaillent ensemble, de commun accord. Ils proviennent du même domaine d’enseignement (exemple : arts, langues, sciences humaines, sciences expérimentales), mais pas nécessairement de la même discipline. Le tandem dure au minimum une année. Par ailleurs, les membres du tandem sont tenus de ne pas rester indéfiniment avec les mêmes personnes et de varier les modalités d’évaluation, comme le prévoient les principes (A) du dispositif d’évaluation et de développement de la qualité. Les membres du tandem se font au moins deux visites réciproques par année. Les modalités des visites font l’objet d’un accord négocié et bien défini quant aux compétences et aspects didactiques observés et évalués (par exemple : Berne Kirchenfeld). 

· L’étude de leçon : (« Lehrkunstwerkstatt ») en groupe de trois ou quatre enseignants issus du même collège de discipline (pour les petits collèges : de collèges très proches). La formation de ces groupes est discutée lors des séances des collèges de disciplines. Des thèmes sont soigneusement préparés pour élaborer une leçon enrichie des apports et des réflexions de chaque membre du groupe. Ensuite, l’un des membres du groupe donne effectivement la leçon, sous l’observation des autres membres du groupe. Des corrections peuvent être apportées au dispositif didactique et pédagogique en fonction des observations faites. Un seul membre présente la leçon, mais tous tirent profit de l’expérience, puisque c’est le travail du groupe qui est mis à l’épreuve. L’observation porte ici uniquement sur les réflexions didactiques menées dans la préparation et leur concrétisation dans l’enseignement, nullement sur l’enseignant particulier qui dispense la leçon (par exemple : groupes constitués en Suisse alémanique, littérature abondante en allemand et en anglais).

· Le questionnaire donné aux élèves : le questionnaire donné aux élèves est la modalité qui implique le plus de participants. Le maître fait remplir un questionnaire évaluant la qualité de l’enseignement auprès d’une des classes qu’il a depuis au moins une année, car la durée de la relation pédagogique est une des conditions nécessaires à l’équilibre de l’évaluation de la qualité de l’enseignement par les élèves.


Il est adressé aux élèves en respectant le principe de la réciprocité. Il s’agit de choisir avec soin des formulations qui soient à la fois appropriées et sources potentielles d’enseignements. Les résultats du questionnaire sont exploités par l’enseignant et la classe (retour sur les résultats).

Z:\Pierre-Etienne\Qualité\Assurance_qualité\Documentation du processus dès 2008\Modalités_d'évaluation_090507.doc

Page 2
15/06/2009
Z:\Pierre-Etienne\Qualité\Assurance_qualité\Documentation du processus dès 2008\Modalités_d'évaluation_090507.doc

